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Lineamientos de Conservacién Amazénica-ACEAA
para la prevencioén de accidentes en actividades de recolectores
y cosechadores de frutos de palmeras y castaia.

1. Antecedentes.

El manejo sostenible de recursos naturales en la Amazonia es una actividad desarrollada por po-
blaciones locales que contribuye a su economia familiar y regional.

En el caso de la amazonia boliviana existen organizaciones como Conservacion Amazoénica -
ACEAA, cuya mision es contribuir a la gestion de los espacios territoriales generando conocimien-
tos y capacidades con los actores locales, para conservar ecosistemas y manejar sosteniblemente
la biodiversidad, que brindan asistencia técnica en el manejo de productos forestales no madera-
bles. Conservacion Amazodnica trabaja con asociaciones de productores de pulpa de palmeras de
la Federacion de Asai y Frutos Amazodnicos del departamento de Pando (FEDAFAP) y cosechado-
res de castafia como SEFENBO.

Las actividades de recoleccidn y cosecha de castanay frutos de palmeras requieren tanto el cuida-
do del medio ambiente para su manejo sostenible como el cuidado del personal que realizan es-
tas actividades, ya que dentro del bosque las familias se enfrentan a diversos riesgos como la caida
de frutos de castafa, caida de los cosechadores de las palmeras al momento del trepado, cortadu-
ras con machetes, mordeduras de animales peligrosos o venenosos. Ademas, se da la prevalencia
de enfermedades tropicales que representan un riesgo ya que las familias estan expuestas a pica-
duras de mosquitos e insectos que transmiten enfermedades como el dengue, la malaria, fiebre
amarilla entre otros. Las condiciones de la zona sin servicios basicos también contribuyen a la
proliferacion de enfermedades gastrointestinales. Por esta razén el presente documento plantea
lineamientos para prevenir accidentes y enfermedades relacionadas con las actividades de cose-
cha y recoleccién de frutos de castafia y palmeras.

2. Objetivo.

Este documento tiene como objetivo establecer lineamientos para prevenir accidentes durante
las actividades de recoleccién y cosecha de semillas de castafa y frutos de asai en las diferentes
areas de recoleccion de las comunidades locales que pertenecen al area de accion de Conserva-
cion Amazoénica-ACEAA, protegiendo asi la integridad fisica de los recolectores y garantizando
practicas sostenibles.

3. Ambito de Aplicacién.

Estos lineamientos se aplican a todas las personas de las familias y organizaciones de recolectores,
cosechadores y transformadores de frutos de palmeras y castafia que forman parte del drea de
accion de Conservacidn Amazoénica-ACEAA, incluyendo comunidades locales e indigenas de la
Amazonia boliviana.



4. Principios Generales.

Seguridad Personal: Priorizar la salud y seguridad de todos los recolectores y cosechadores. Se
plantea trabajar con los recolectores de la FEDAFAP y SEFENBO incentivando a entregar produc-
tos de buena calidad y gozando de beneficios como seguros de salud, los cuales seran tramitados
por los representantes de ambas asociaciones. Se tiene identificadas a organizacionesy entidades
gue brindan estos servicios para familias rurales cubriendo tratamientos para accidentes y enfer-
medades laborales. Por otro lado muchos recolectores de las comunidades son independientes
y venden el producto al mejor postor, a estas personas se plantea ofrecerles este seguro de salud
como incentivo a la entrega de materia prima de calidad.

Conservacion Amazoénica esta trabajando con grupos de cosechadores, capacitando en pautas
basicas de primeros auxilios y recomendando evacuar inmediatamente a las personas heridas a
la comunidad o centro de salud mas cercano; por esta razén también se realiza un mapeo de los
centros de salud mas cercanos y se busca los contactos especificos de los doctores encargados.

Protecciéon Ambiental: Asegurar que las actividades de recoleccién no causen dano al ecosistema
amazonico. Para cumplir esto es importante planificar y ordenar las areas de aprovechamiento
para conocer todas las potencialidades del territorio, hacer un mejor uso de los recursos aseguran-
do la buena produccién y conservacion del bosque. Desde Conservaciéon Amazdnica se promueve
el cumplimiento de instrumentos de planificacion como El Plan de Gestidn Integral de Bosques
y tierras (PGIBT), el cual define los sistemas productivos de la comunidad y establece reglamen-
taciones correspondientes, como la designacién de responsables para monitorear las actividades
de recoleccién y cosecha.

Ademas, a nivel de asociaciones dentro las comunidades se promueven actividades que garanti-
cen gque el producto pueda ser certificado bajo un enfoque organico, las cuales incluyen buenas
practicas de recoleccion, cosecha, y almacenamiento; manejo de residuos soélidos; y la trazabilidad
del producto que garantice su origen y control de calidad. Para el monitoreo y control de estas
actividades la certificacién organica exige un Sistema de control Interno (SCI).

Responsabilidad Compartida: Promover la cooperacidon entre recolectores, comunidades, y orga-
nizaciones para asegurar el cumplimiento de los lineamientos. Conservacion Amazonica-ACEAA,
promueve la gestion de manejo de recursos naturales a nivel de areas protegidas municipales,
comunales y organizaciones.

5. Lineamientos Especificos.
5.1. Capacitaciéon y Educacion

Capacitacién Obligatoria: Todos los recolectores deben recibir capacitacién en técnicas se-
guras de recoleccién, uso adecuado de herramientas, y primeros auxilios. Conservacion Ama-
zénica-ACEAA, periddicamente realiza capacitaciones en trepado seguro de palmeras, que
incluye el uso de un arnés de seguridad, con linea de vida que combina el ascenso a la pal-
mera con el método tradicional empleado por los cosechadores conocido como manea. Se
promueve el uso del arnés y linea de vida como equipo de seguridad ya que en caso de que



el cosechador resbale del tallo de la palmera, quedara asegurado al mismo tallo, evitando que
se precipite con fuerza hasta el suelo. Asi mismo en esta capacitacidon se complementa con
ensefianzas basicas de primeros auxilios en caso de caidas de las palmeras, cortes, desmayos
por insolacién, picaduras de insectos y accidentes en general que puedan presentarse al mo-
mento de la cosecha.

Educacién Continua: Realizar talleres peridédicos sobre seguridad y mejores practicas en la
recoleccion y cosecha de Castana y asai. Los talleres de buenas practicas de recoleccidén son
realizadas periddicamente antes y después de la zafra de castafa y asai. Se cuentan con guias
de buenas practicas de manejo de castana y Asali, validadas por la Plataforma Interinstitu-
cional de Articulacién de Complejos Productivos de Frutos Amazoénicos (PICFA) la cual es un
espacio de coordinacion y articulacién publico-privado destinado a promover y fortalecer el
aprovechamiento de frutos amazénicos del departamento de Pando, en los diferentes eslabo-
nes productivos de castana, cacao, asaiy copoazu

5.2. Equipo de Proteccién Personal (EPP).

Uso de EPP: Se esta promoviendo el uso de cascos, guantes, botas de goma y camisas largas
para la recolecciéon de castafa. Los cascos protegen a los recolectores de la caida de cocos (fru-
tos de castana) que pesan hasta 2,5 kg. Los guantes protegen de |la picadura de insectos como
hormigas y alacranes. Las camisas de manga larga y pantalones protegen de la picadura de
insectos que pueden transmitir enfermedades como malaria y dengue.

Con relacién a la cosecha de asai se promueve el uso de botines con suela de goma que se
adhieren mejor al tallo de la palmera a la hora de trepar con manea, ademas del arnés de se-
guridad, que es un diseno integral que sujeta el pecho, la cintura y las piernas del cosechador;
cuenta con una cuerda o linea de vida que mediante nudos de seguridad permite que se fije
la parte media de la banda de la cintura del arnés con el tallo de la palmera. El arnés ayuda a
descansar, usar ambas manos en el momento de la cosecha y cuenta con un anillo acerado
en la parte del hombro izquierdo para con la ayuda de una cuerda descender los racimos con
cuidado. Con este dispositivo se podra brindar seguridad a los cosechadores, comodidad y
evitar accidentes en el trepado de palmeras de asai.

Revision de EPP: Verificar el estado del equipo de proteccién personal antes de cada jorna-
da de trabajo. En las guias de buenas practicas de manejo de castana y asai se menciona la
importancia de revisar los materiales de proteccidon y cosecha antes de iniciar la jornada la-
boral, especialmente los arneses de seguridad y las cuerdas que se las debe extender en un
lugar limpio para que sequen (las cuerdas se humedecen en el bosque y en contacto con el
tallo) después de su uso. También se recomienda revisar el desgaste de las cuerdas ya que
por friccidon continua pueden romperse. Es importante revisarlas periddicamente para evitar
accidentes.

5.3. Gestion de Riesgos.

Plan de Emergencia: Establecer un plan de emergencia que incluya en las areas de cosecha
y recoleccidn rutas directas a las carreteras o comunidades, puntos de encuentro especificos



en las carreteras o areas estratégicas donde puedan llegar facilmente todos los cosechadores
y contacto con servicios de emergencia.

Monitoreo Continuo: Designar supervisores que monitoreen las actividades de recoleccion y
cosechadores para asegurar el cumplimiento de los lineamientos de seguridad.

5.4, Comunicacién y Coordinacién.

Comunicacién Constante: Implementar un sistema de comunicacién eficaz entre los recolec-
tores y cosechadores, especialmente en areas de dificil acceso.

Coordinacién con Comunidades Locales: Trabajar en coordinacién con las comunidades lo-
cales para el uso sostenible de los recursos y la proteccion del entorno.

5.5. Saludy Bienestar.

Atencién Médica: Se debe garantizar que todos los trabajadores tengan acceso a atencion
médica basica, que incluya tanto servicios médicos de emergencia como preventivos. Para
ello, es esencial disponer de un botiquin de primeros auxilios bien equipado, que esté accesi-
ble en todas las areas de trabajo. Ademads, se recomienda que los trabajadores reciban capaci-
tacién basica en primeros auxilios, de manera que puedan responder rapidamente en caso de
incidentes menores o emergencias antes de que lleguen los servicios médicos profesionales.

Descanso y Recuperacion: Es importante establecer y respetar horarios de trabajo que in-
cluyan periodos de descanso adecuados para prevenir el agotamiento fisico y mental de los
trabajadores. Los descansos deben ser suficientes para permitir la recuperaciéon del esfuerzo
fisico, asi como para reducir el riesgo de accidentes laborales.

6. Cumplimiento y Sanciones.

Supervisidon Regular: Realizar inspecciones periddicas para asegurar el cumplimiento de estos li-
neamientos. Se debe establecer un sistema de inspecciones periddicas que permita verificar el
cumplimiento de todos los lineamientos establecidos en materia de salud, seguridad y bienestar.
Ademas, las inspecciones deben incluir entrevistas con los trabajadores para evaluar su bienestar
general y detectar posibles dreas de mejora.

Sanciones: Para garantizar el cumplimiento de los lineamientos, es fundamental implementar
un sistema de sanciones claro y efectivo para aguellos que incumplan las normativas. Las san-
ciones pueden variar desde advertencias verbales o escritas, hasta suspensiones temporales de
las actividades de recoleccidon. En casos graves o de reincidencia, se puede considerar la prohibi-
cion definitiva de participar en estas actividades. Este sistema de sanciones debe ser comunicado
claramente a todos los trabajadores desde el inicio, para que entiendan las consecuencias de no
seguir los lineamientos establecidos.



7. Actualizacion y Revision.

Los lineamientos de salud, seguridad y bienestar seran revisados y actualizados de manera pe-
riddica por Conservacion Amazonica-ACEAA. Este proceso de revision tiene como objetivo incor-
porar nuevas practicas de seguridad, avances tecnolégicos y lecciones aprendidas que puedan
mejorar la prevencion de accidentesy el bienestar general de los trabajadores. Ademas, se buscara
integrar los comentarios y sugerencias de los propios trabajadores y supervisores para asegurar
gue los lineamientos sigan siendo relevantes y efectivos.

8. Conclusion.

La implementacion de estos lineamientos es fundamental para la proteccidon de los recolectores y
cosechadores de frutos de palmeras y castafa dentro del area de accidon de Conservacion Amazo-
nica-ACEAA, garantizando un entorno de trabajo seguro y sostenible. Todas las acciones descritas
se respaldan en documentos técnicos que son distribuidos y socializados entre los productores y
recolectores. Estos son los manuales de buenas practicas y guias de primeros auxilios (ver docu-
mentos anexos).



Registro fotografico de las mejores practicas

Uso de arnés de seguridad para trepado seguro de palmeras de palma real



Registro fotografico de las mejores practicas

Entrega de materiales para el trepado seguro de palmeras



